CONSEJO DE EVALUACION BEL DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO
FEDERAL (EVALUA DF)

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION EXTERNA DE

IMPACTO DEL PROGRAMA SEGURO DEL DESEMPLEQG, 2009-2014,

1. Introduccidn,

De conformidad con lo establecido en los articulos 5 y 123 de la Constilucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, cualquier persona cuenta con el derecho al trabajo, siendo
libre de gjercerla del modo que le acomode, libertad que debe ser ejercida de manera licita,
Es un derecho que debe ejercerse de manera digna y socialmente util, que puede
desarrollarse de manera individual o de manera organizada, El derecho al trabajo implica la
dualidad e interaccion existente entre un trabajador y un empieador, siendo el primero
quien aporta su actividad fisica o mental y el segundo los medios para que el primero

desarrolle su actividad.

Es por ello que se considera de alta trascendencia ia implementacion del Programa de
Desempleo en el Distrito Federal, ya que se cuenta con la visién idealista de que la
poblacion en edad laboral se encuentra de manera permanente inmersa en una relacién
empleado-empleador, pese a que en las circunstancias actuales, existe un alto riesgo de que,
de manera involuntaria, el trabajador pierda su fuente de trabajo, lo que le fraeria aparejado

un detrimento en su calidad de vida,

Es en ese momento que la finalidad del Seguro de Desempleo encuentra su razén de ser,
por 1o que sc considera necesario y pertinente llevar a cabo la evaluacion al Programa

Seguro de Desempleo, de acuerdo con lo requerido en el presente documento.



Considerando

L Que la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sefiala enire log
objetivos sefialados en su Articulo 1, fraccién 1I, promover, proteger vy
garantizar el cumplimiento de los derechos sociales universales de log habitantes
del Distrito Federal, siendo el caso particular, el derecho al trabajo.

H. Que la Ley de Proteccién y Fomento al Empleo para el Distrito Federal tiene por
objetivo establecer las bases de proteccion, promocion y fomento del empleo
con el propésito de procurar el desarrollo econdmico y social integral, asi como
instituir y notmar, como politica piblica, la programacion del Seguro de
Desempleo (articulo 1). '

HI. Que la referida Ley considera el desempleo cuando el trabajador, por causas
ajenas a su voluntad, deje o sea separado de su empleo formal con cardcter
temporal o definitivo y sea privado de su salario (articulo 2).

IV, Que de conformidad con los articulos 42 By 42 C de la Ley de Desarrotlo
Social para el Distrito Federa] el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social
para et Distrito Federal tiene entre sus atribuciones cargo la evaluacion externa
de la politica social de la Administracion y de los programas sociales que ésta
ejecuta, asi como organizar, definir y realizar anualmente por cuenta propia o a

traves de terceros la evaluacion externa de la politica y los programas sociales.

Por lo antes expuesto, el Comitd de Evaluacién y Recomendaciones del Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal ha acordade realizar la Fvaluacion
Externa de Impacto del Programa Seguro del Desempleo, 2009-2014, bajo los siguientes

Términos de Referencia,

I. Marco general

En Ja Gaceta Oficial de Distrito Federal se establece que cn el afio 2007 el Gobierno de)
Distrito Federal cre¢ el Seguro de Desempleo, instituyéndolo como un programa de
gobierno a partir del 28 de agosto de 2008, fundamentado en la Ley de Proteccion v
Fomento al Empleo para el Distrito Federal aprobada por la Asamblea del Distrito Federal
y publicada el 8 de octubre del mismo afio en Ia Gaceta Oficial def Distrito Federal. Fsta



ley tiene como objetivo instituir y normar el Seguro de Desempleo como un beneficio para
las personas trabajadoras que involuntariamente pierdan su empleo en el Distrito Federal.

El objetivo principal del Programa es promover el cumplimiento de los derechos sociales
universales de los habitantes del Distrito Federal en materia de trabajo, asi como disminuir
la desigualdad social, revertir el proceso de exclusion y segregacion social, apegandose a
los principios del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal el cual busca
democratizar la equidad ¢ igualdad de género en el dmbito laboral, asi como la igualdad de
trato para las personas indigenas y otros grupos sociales diseriminados.

Cabe sefialar que el Seguro de Desempleo es de cardcter tutelar, universal y solidario, bajo
la responsabilidad del Estado; es uno de los elementos que garantizan el ciclo del trabajo
digno y decente y es un derecho de las personas que viven v trabajan en la Ciudad de
México quienes por causas ajenas a su voluntad han perdido su empleo formal. Este
sistema de proteccién social tiene como fin que las personas desempleadas beneficiarias dej
programa se reincorporen al mercado de trabajo formal, bajo un esquema de solidaridad
social entre gobernantes y gobernados. Para lograr su objetivo, tiene tres componentes
fundamentales: incentivo econdmico, capacitacidn para el trabajo y vinculacién con e
mercado laboral.

Asimismo, en el marco de o principios de la Planeacion del Desarrollo Social en el
Distrito Federal, democratica, con perspectiva de género v en el marco de la no
discriminacion, se atiende y otorga proteccidn social a la poblacion en estado de
vulnerabilidad y alta marginalidad debido a la pérdida involuntaria del empleo, como en el
caso de mujeres embarazadas despedidas injustificadamente por su empleador, indigenas,
personas pre-liberadas y liberadas de Centros de Reclusion de la Ciudad, asi como
migrantes connacionales repatriados yfo huéspedes de la Ciudad, con base en e! marco del
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal v la Ley de Interculturalidad,
Atencion a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito Federal,

i1, Objetivos

Debido a la naturaleza del programa y el tipo de tipo de poblacion 2 la cual se dirige, se
establecen los siguientes objetivos de la evaluacién de mpacto:

1) Cuantificar en términos absolutos el ndmero de beneficiarios durante el periodo
analizado, es decir, el ntimero de personas que han recibido un incentivo
economico. Cabe precisar que, como el periodo de aseguramiento es de seis meses y
el tramite para solicitarlo se realiza una vez cada dos afios, se computard el mimero
de personas que ha renovado e seguro durante el periodo analizado y el nimero de
meses de aseguramiento para ¢l conjunto de beneficiarios del programa.

2) En la medida que el programa sélo esta destinado 4 las personas que perdicron de
manera involuntaria su trabajo formal, para medir el alcance del programa, se debe
cuantificar en términos relativos el nlmero de beneficiarios durante ef periodo
analizado, es decir, comparar ¢l nimero de beneficiarios respecto a los
desempleados totales, voluntarios e involuntarios,
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3) Para comprender cabalmente ¢} fenémeno del desempleo, asi como las medidas de
politica piiblica pertinente, Ia evaluacién debe establecer las causas de la pérdida
involuntaria del empleo.

4) En la medida que para inscribirse al programa es necesario haber contado con un
frabajo formal con una duracién minima de seis meses v haberlo perdido de manera
involuntaria, se debe caracterizar el perfil del beneficiario en términos de la
duracién del puesto de trabajo, los ingresos obtenidos y el sector econdmico en el
cual se ubicaba antes de solicitar su ingreso al programa.

5) Conocer el destino laboral de lag personas que han gozado del incentivo econdémico,
entre otros si se han insertado o no en el mercado laboral, formal o informal, el
tiempo que tomod hacerlo, si el ingreso laboral resultd igual mayor o menor que ¢l
obtenido antes de perder el trabajo, y el sector econdmico en e} cual se reintegraron.

6) Determinar el impacto de la capacitacion para el trabajo y el fortalecimiento de
habilidades en el destino lahoral de Jas personas que se beneficiaron del programa.

7y Conocer el grado de éxito de la vinculacién a las bolsas de trabajo y de otros
mecanismos de insercién laboral que ofrecen diferentes dreas de la Secretaria de
Trabajo y Fomento al Empleo.

HI. Etapas metodolégicas
La evaluacion se realizara considerando las siguientes tres etapas.

Primera etapa: trabajo de gabinete, Esta primera efapa consistird: en primer lugar, en
procesar las estadisticas proporcionadas por las propias dreas del Gebierno capitalino asf
como las compiladas por el INEGI y otras fuentes; en segundo lugar, en disedar el
cuestionario que se aplicard en ef trabajo de campo y, en tercer lugar, en establecer la
muestra para el levantamiento de 1a informacién.

Segunda etapa: levantamiento de Ia informacién mediante la aplicacién de un cuestionario a
una muestra de los beneficiarios del programa.

Tercera etapa: fase analitica. Se analizardn la informacién recabada v se elaborarén los
documentos metodologicos, las bases de datos y los informes correspondientes a la presente
evaluacion de impacto.

IV. Propuesta Técnica y Aspeetos Operativos

Como resultado de la evaluacion se enfregaran un informe intermedio v oiro final, de
acuerdo con el calendario v especificaciones si guientes:



Tiempo total de la evaluacidn: 6 meses

mtroduccién al tema, sustentada en una exhaustiva
revision bibliografica tanto de fuentes nacionales
como internacionales; 2) El procesamiento de la
informacién estadistica obtenida inicialmente del
Gobiemno capitalino y Ia compilada por el INEGT v
otros fuentes; 3) el disefio metodolégico de la
evaluacidn y la propuesta de muestreo, asimismo se
anexara el instrumento de medicion. ‘

[ | Contenido ) Observaciones
Primer | EI primer informe se entregara dos meses después | Una vez validada
informe de firmado ¢l contrato. Este deberd contener: [)una jesta entrega se

realizarda el primer
pago en Jos 15 dias
posteriores.

Primer pago: 40%
del pago total.

Informe final | Consistird en la entrega final de la evaluacion, en
donde se incluird la base de datos v, si aplica, las
rutinas  computacionales  para  procesar |la
informacion de las encuestas levantadas. A gunas de
las caracteristicas del documento son las siguientes:
el documento no debe exceder 200 cuartillas
(interlineado sencillo), incluidos los anexos, en letra

Times New Roman a 12 puntos. Deberd contener-

indice, resumen gjecutivo, introduccion,
metodologia,  resultados  y  analisis  de  las
estimaciones, conclusiones, recomendaciones y

referencias bibliograficas. Fl texto incluira cuadros,
tablas, graficas, estimaciones y cdleulos, todos con
su respectivo titulo v fuente. Se deberan enfregar
dos versiones electrénicas del documento final, una
en Word vy otra en PDF.

Bl segundo v

iftimo pago
dependerd de la
aprobacion del

documento final.

Segundo pago:
60% dei pago total.

El seguimiento de la evaluacién externa por parte de Evalta D.F. se |l

evara a cabo a travds

de un consejero que serd el encargado de la coordinacidn del mismo. Fl Consejo mantendra
una comunicacién constante con los investigadores v proporcionara apoyo logistico en
cuestiones de solicitudes de informacion, concertacidn de entrevistas y demds gestiones

necesarias para la satisfactoria realizacion de la evaluacién.

VL Caracteristicas del equipo de evaluadores

El equipo que realizara esta evaluacion externa debers estar integrado por lo menos por un
Doctor en Economia, adscrito a una institucion de educacion superior prestigiada y deberi

ser miembro del Sistema Naciona)

de Investigadores. Debera tener disponibilidad de

tiempo para asistir a las reuniones en donde se entregaran los avances y el documento final

¥, si es el caso, a otras solicitadas por Fvaliia,




